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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) – формирование  компетенций в 

области организационной психологии, необходимых для решения психологических про-

блем, связанных с связанных с функционированием и развитием организации и психоло-

гическими аспектами личности в организации. 
 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУ-

ЛЯ) 

 

В результате освоения дисциплины (модуля) формируются следующие компетен-

ции: 

УК-1.Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач. 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 
ОПК-1. Способен осуществлять научное исследование в сфере профессиональной 

деятельности на основе современной методологии. 

ОПК – 8. Способен выполнять свои профессиональные функции в организациях 

разного типа, осознанно соблюдая организационные политики и процедуры. 

 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 
индикаторами достижения компетенций 

Компетенция Индикаторы компетен-

ций 

Результаты обучения 

УК-1.Способен осу-

ществлять поиск, крити-

ческий анализ и синтез 
информации, применять 

системный подход для 

решения поставленных 

задач 

1.1. Анализирует задачу, 

выделяя ее базовые со-

ставляющие. Осуществ-

ляет декомпозицию зада-
чи. Определяет, интер-

претирует и ранжирует 
информацию, требуемую 

для решения поставлен-

ной задачи. 

1.2. Находит и критиче-
ски анализирует инфор-

мацию, необходимую для 

решения поставленной 

задачи. 

1.3. Рассматривает раз-
личные варианты реше-
ния задачи, оценивая их 

достоинства и недостат-
ки. 

1.4. Грамотно, логично, 

аргументированно фор-

мирует собственные суж-

дения и оценки. 

Отличает факты от мне-
ний, интерпретаций, оце-
нок и т.д. в рассуждениях 

других участников дея-

тельности. 

Знать:  

-требования к поиску и отбору 

информации; реализации ана-
лиза и синтеза информации, 

при решении задач организаци-

онной психологии; 

 

Уметь: 

- анализировать задачу, оцени-

вать достоинства и недостатки 

выбранных вариантов решения 

организационных проблем; 

-планировать свое профессио-

нальное саморазвитие 
Владеть: 

- навыками оценки последствий 

выбора решения организацион-

ных проблем. 



1.5. Определяет и оцени-

вает практические по-

следствия возможных 

решений задачи. 

УК-3. Способен осу-

ществлять социальное 
взаимодействие и реали-

зовывать свою роль в ко-

манде 

3.1. Понимает эффектив-

ность использования 

стратегии сотрудничества 
для достижения постав-

ленной цели, определяет 
свою роль в команде. 
3.2. Учитывает и понима-
ет в своей деятельности 

особенности поведения 

групп людей, с которыми 

работает / взаимодей-

ствует. 
3.3. Предвидит результа-
ты (последствия) личных 

действий и планирует по-

следовательность шагов 

для достижения заданно-

го результата. 
3.4. Эффективно взаимо-

действует с другими чле-
нами команды, в т.ч. 

участвует в обмене ин-

формацией, знаниями и 

опытом, и презентации 

результатов работы ко-

манды. 

Знать: стратегии сотрудниче-
ства для достижения постав-

ленной цели;  

- особенности групп людей, с 
которыми взаимодействует; 
 

Уметь: 

- предвидеть результаты лич-

ных действий и планировать 

последовательность шагов для 

достижения заданного резуль-

тата. 
- эффективно взаимодейство-

вать с другими членами коман-

ды  

 

Владеть: способами социально-

го взаимодействия и эффектив-

но осуществлять командную 

работу. 

ОПК-1. Способен осу-

ществлять научное ис-
следование в сфере про-

фессиональной деятель-

ности на основе совре-
менной методологии  

ОПК-1.1. Демонстрирует 
специальные научные 
знания, в том числе,   в 

предметной области.   

ОПК-1.2. Способен обос-
новывать актуальность, 

теоретическую и практи-

ческую значимость из-
бранной темы научного 

исследования, проекти-

ровать и осуществлять 

научное исследования на 
основе целостного си-

стемного научного миро-

воззрения с использова-
нием знаний современной 

методологии. 

ОПК-1.3. Представляет 

полученные результаты 

исследования в разных 

формах. 

Знать: специальные научные 
знания в области организаци-

онной психологии, современ-

ную методологию научного ис-
следования; 

Уметь: проектировать и осу-

ществлять научное исследова-
ние; 
Владеть: навыками презентации 

результатов исследования 

ОПК – 8. Способен вы- ОПК-8.1. Знает: способы Знать: способы решения управ-



полнять свои профессио-

нальные функции в орга-
низациях разного типа, 
осознанно соблюдая ор-

ганизационные политики 

и процедуры 

решения управленческих 

и организационных задач 

в условиях реально дей-

ствующих производ-

ственных структур с уче-
том организационно-

правовых основ профес-
сиональной деятельно-

сти. 

ОПК-8.2.Определяет 
приоритетность тех или 

иных задач и целей дея-

тельности организации, 

выявлять проблемы 

функционирования орга-
низации, понимает при-

чинно-следственные вза-
имосвязи. 

ОПК-8.3. Соблюдает тре-
бования к выполнению 

своих профессиональных 

обязанностей и функций 

в организациях разного 

типа. 
ОПК-8.4. Владеет совре-
менными технологиями 

работы с персоналом ор-

ганизации, при соблюде-
нием норм организаци-

онной политики. 

ленческих и организационных 

задач;  

- нормы организационной по-

литики; 

- требования к выполнению 

своих профессиональных обя-

занностей и функций в органи-

зациях разного типа. 
Уметь: определять приоритет-
ность задач и целей деятельно-

сти организации,  

- выявлять проблемы функцио-

нирования организации 

Владеть: современными техно-

логиями работы с персоналом 

организации, при соблюдением  

 

3. УКАЗАНИЕ МЕСТА ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОС-

НОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина «Организационная психология» относится к обязательной части про-

граммы основной профессиональной образовательной программы по направлению подго-

товки 37.03.01. Психология, направленность (профиль) Практическая психология, модуль 

«Теоретические основы профессиональной деятельности». 

 

 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКА-

ЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТ-

НУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБ-

НЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единицы или 108 часов 

(из расчета 1 ЗЕ = 36 часов) 
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2 3 2 72 18 30  48 8  24   зачет 
2 4 2 72 18 24  42 8  3  27 экзамен 

Итого: 4 144 36 54  90 16  27  27 экзамен 

 

Интерактивная форма реализуется в форме: 
•  учебных дискуссий (УД); 

• групповых обсуждений (ГО);  

• решения кейс-заданий (КЗ). 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ 

ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕ-

СТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ИЛИ АСТРОНОМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ 

УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ. 
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1 Организационная психо-

логия как научная дисци-

плина.  

6 10  16 2  8  

2 Теории организации 6 6  16 2  8  

3 Организация как феномен.  6 14  16 4  8  

 зачет         

 Итого за   1 сессию 18 30  48 8  24  

4 Проблема власти и лидер-

ства в организации 
6 6  12 2    

5 Персонал организации: 

личностные характеристи-

ки, ценности, мотивация.  

6 12  18 4  3  

6 Организационная культура 

и развитие организации. 
6 6  12 2    

 Итого за 2 сессию 18 24  42 8  3  

 экзамен        27 

 ИТОГО: 36 54  90 16  27 27 

 

Содержание дисциплины (модуля)  
Тема 1. Организационная психология как научная дисциплина. 

Предмет, задачи, структура организационной психологии. Основные понятия 

организационной психологии. Организационная психология и менеджмент. Место 



организационной психологии в системе психологической науки. Организационная психология как 

научно-практическое направление. Общая характеристика методов исследования в организационной 

психологии. Эксперимент как ведущий метод организационной психологии. Критерии 

планирования: внутренняя и внешняя валидность. Схемы планирования исследования. 

Лонгитюдинальные эксперименты. Мультивалентные экспериментальные планы. Факторные 
эксперименты. Возможности и ограничения организационно-психологических исследований. 

История становления, предмет и проблематика и методы организационной психологии. 

Проблематика организационной психологии. 

 

Тема 2. Теории организации. 

Миссия и цели организации. Уровни анализа организационной психологии. Классические 
теории организации. Системные теории организации. Организация как «мусорная корзина». Орга-

низационная концепция «человеческих отношений» Содержательные теории мотивации. Органи-

зация как социотехническая система. Двухфакторная теория мотивации Херцберга.  Теория под-

крепления мотивов. Теория ожидания. Целевая теория мотивации. Модификация поведения 

(behavior modification). 

Научный менеджмент Ф. Тейлора; организационные принципы А. Фай-

оля; бюрократическая теория М. Вебера; организационная теория Л. Гьюлика - Л. Урвика; 
взгляды на организацию Э. Мэйо; подход Д. Макгрегора; теория К. Арджириса; организа-
ционная система Р. Ликтера; подход В. Бениса; ситуационный подход Дж. Вудворд; ис-

следования Е. Трист; Л. Бамфорт. 
 

Тема 3. Организация как феномен. 
Структура организации. Групповое поведение и общение в организации. Общение в 

организации. Функции общения. Коммуникативная функция общения. Структура 
коммуникативного акта. Средства коммуникации. Вербальное общение. Невербальные средства 
общения. Регулятивная функция общения. Перцептивная функция общения. Идентификация. 

Эмпатия. Рефлексия. Интерпретация и атрибуция. «Эффекты» межличностного восприятия. 

Точность межличностной перцепции. Межличностная аттракция. Обратная связь. Общение и 

понимание. Барьеры эффективного общения. Оценка источника сообщения. Общение и статус. 
Система организационного общения.  

Информационные потоки. Типы коммуникационных сетей. Неформальное общение в 

организации. Общение и стиль управления. Критерии эффективности коммуникативных сетей. 

Пути повышения эффективности общения в организациях. 

Инновационная деятельность организации. 

 

Тема 4. Проблема власти и лидерства в организации. 

Феномен власти. Власть как межличностное взаимодействие. Общая классификация 

оснований (источников) власти. Основания власти и контроль. Косвенные методы влияния. 

Потребность во власти. Модель власти в межличностном взаимодействии. Власть и свобода. 
Власть и повиновение. Феномен лидерства. Лидерство и руководство. Лидерство и 

организационная власть. Лидерство и эволюция власти в организации. Теории лидерства. Стили 

лидерства и оценка их эффективности.  

 

Тема 5.Персонал организации: личностные характеристики, ценности, мотивация. 

Отбор, адаптация и карьера персонала. 

Мотивы и потребности людей в организациях. Теории мотивации. Содержательные теории 

мотивации. Процессуальные теории мотивации. Теория мотивации А.Маслоу. Теория мотивации 

К.Альдерфера. Теория Х — Y  Д. МакГрегора. Двухфакторная теория мотивации Г.Херцберга. 
Теория подкрепления мотивов. Теория ожидания. Целевая теория мотивации. Модификация 

поведения (behavior modification).Практические методы стимулирования деятельности работников. 

Программы  материального стимулирования. Система Скэнлона. Система Раккера. Управление по 

целям (management by objectives). Обогащение труда. Партисипативность. Цели и задачи 

профессионального отбора. Оценка деятельности. Методы получения информации о кандидатах на 
рабочее место. Биографические данные. Файл биографической информации. Оценочное интервью. 

Рекомендательные письма и телефонный запрос сведений о кандидате. Оценки сослуживцев и 

руководителей. Тестирование. Стандартизация. Нормы. Надежность. Валидность. Типы тестов. 



Достоинства и недостатки тестирования в организациях. Центр оценки кадров (assessment 

center).Проблема адаптации персонала. Карьера персонала. Виды карьеры. 

 

Тема 6. Организационная культура и развитие организации. 

 Факторы, детерминирующие формирование организационной культуры. Теории 

организационной культуры. Организационная культура и лидерство. Национальное в 

организационной культуре. Цели организационного развития. Методы развития организации. 

Развитие индивида. Развитие группы. Коучинг. 
 

… 

6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, НЕОБХО-

ДИМОГО ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 
1. Дорофеева, Л. И.  Организационное поведение : учебник и практикум для вузов / 

Л. И. Дорофеева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

378 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07617-2. — Текст : электронный // Об-

разовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490735 (дата обраще-
ния: 20.03.2022). 

2. Мкртычян, Г. А.  Организационное поведение : учебник и практикум для вузов / 

Г. А. Мкртычян. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 237 с. — (Высшее образова-
ние). — ISBN 978-5-9916-8789-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/490227 (дата обращения: 20.03.2022). 

3. Организационная психология : учебник и практикум для вузов / Е. И. Рогов [и др.] ; под 

общей редакцией Е. И. Рогова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2022. — 509 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07328-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/498832 (дата обращения: 20.03.2022). 

4. Организационное поведение : учебник и практикум для вузов / С. А. Барков [и др.] ; под 

редакцией С. А. Баркова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 453 с. — (Высшее об-

разование). — ISBN 978-5-534-00926-2. — Текст : электронный // Образовательная плат-
форма Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489213 (дата обращения: 20.03.2022). 

5. Почебут, Л. Г.  Организационная социальная психология : учебное пособие для вузов / 

Л. Г. Почебут, В. А. Чикер. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 
2022. — 246 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07752-0. — Текст : электрон-

ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492189 (дата 
обращения: 20.03.2022). 

6. Свенцицкий, А. Л.  Организационная психология : учебник для вузов / 

А. Л. Свенцицкий. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 504 с. — (Бакалавр. Акаде-
мический курс). — ISBN 978-5-9916-3232-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/508109 (дата обращения: 

20.03.2022). 

7. Спивак, В. А.  Организационное поведение : учебное пособие для вузов / В. А. Спивак. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 207 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-03535-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/488722 (дата обращения: 20.03.2022). 

 

Дополнительная литература: 

1. Базаров, Т. Ю.  Психология управления персоналом : учебник и практикум для вузов / 

Т. Ю. Базаров. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 381 с. — (Высшее образова-
ние). — ISBN 978-5-534-02345-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/488970 (дата обращения: 20.03.2022). 

2. Коноваленко, М. Ю.  Психология управления персоналом : учебник для вузов / 

М. Ю. Коноваленко, А. А. Соломатин. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 
2022. — 369 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01091-6. — Текст : электрон-



ный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489014 (дата 
обращения: 20.03.2022). 

3. Селезнева, Е. В.  Психология управления : учебник и практикум для вузов / 

Е. В. Селезнева. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 373 с. — (Высшее образова-
ние). — ISBN 978-5-9916-8378-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489357 (дата обращения: 20.03.2022). 

 

 

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МО-

ДУЛЯ) 

В соответствии с Федеральным государственным образовательным стандартом 

высшего образования по направлению подготовки 37.03.01 Психология (уровень бака-
лавриата)  в образовательном процессе используются: 

- учебные аудитории для проведения учебных занятий, предусмотренных програм-

мой бакалавриата, оснащенные оборудованием и техническими средствами обучения, со-

став которых определяется в рабочих программах дисциплин (модулей); 

- помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа к 

электронной информационно-образовательной среде ФГБОУ ВО «МАГУ». 

Допускается замена оборудования его виртуальными аналогами. 

 

7.1 ПЕРЕЧЕНЬ ЛИЦЕНЗИОННОГО И СВОБОДНО РАСПРОСТРАНЯЕМО-

ГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ: 

7.1.1. Лицензионное программное обеспечение отечественного производства: 

Kaspersky Anti-Virus 

 

7.1.2. Лицензионное программное обеспечение зарубежного производства: 

MS Office 

Windows 7 Professional 

Windows 10 

 

7.1.3. Свободно распространяемое программное обеспечение отечественного 

производства: 

Не предусмотрено. 

 

7.1.4. Свободно распространяемое программное обеспечение зарубежного про-

изводства: 

Не предусмотрено 

 

7.2 ЭЛЕКТРОННО-БИБЛИОТЕЧНЫЕ СИСТЕМЫ: 

 

1. ЭБС издательства «Лань» https://e.lanbook.com/ 

2. ЭБС издательства «Юрайт» https://biblio-online.ru/ 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» https://biblioclub.ru/ 

 

7.3 СОВРЕМЕННЫЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ БАЗЫ ДАННЫХ Информаци-

онно-аналитическая система SCIENCE INDEX 

1. Электронная база данных Scopus 

2. Базы данных компании CLARIVATE ANALYTICS. 

 

 

 



7.4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

1. Справочно-правовая информационная система Консультант Плюс 
http://www.consultant.ru/ 

2. ООО «Современные медиа технологии в образовании и культуре». 

http://www.informio.ru/ 

 

8. ИНЫЕ СВЕДЕНИЯ И МАТЕРИАЛЫ НА УСМОТРЕНИЕ ВЕДУЩЕЙ КАФЕДРЫ 

Не предусмотрено. 

 
9. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ДЛЯ ЛИЦ С ОВЗ 

Для обеспечения образования инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья реализация дисциплины может осуществляться в адаптированном виде, с учетом 

специфики освоения и дидактических требований, исходя из индивидуальных возможно-

стей и по личному заявлению обучающегося. 


